IADK SJ-1

8. september 2026

Lasse Ahm Consult ApS
Tirsdag den 8. september 2026

Velkommen
Gruppe SJ-1

<>

Netvaerket &
Interne A

1
Netvaerket &
Program Ly
09 Interne A
Programmet ser sdledes ud:
Kl. 10.00 - 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne
KI. 10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration
KI. 11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produktpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation
Kl. 12.10 - 13.00 Frokost & networking
Kl. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejil?
2) Projekter og workshops
Kl. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde
Kl. 14.30 Tak for i dag
[ADK” ] h |
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T — &
Prog ram Interne A

Programmet ser sdledes ud:

KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne

K.

10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

K.

11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produktpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation

K.

12.10 - 13.00 Frokost & networking

K.

13.00 - 14.15 Hoved-under-armen-fejl

Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops

K.

14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde

Kl. 14.30 Tak for i dag

3
Netasrket &
Medlemmer IADK SJ-1 Interne A
Merete Kristensen Insatech A/S
Lene Otte Viking Malt A/S
Claus Mglgaard GN Hearing Danmark A/S
Allan Nordskov Nielsen adapa flexibles Denmark Slagelse A/S
Niels Emil Dyrelund Jakobsen Drsted A/S
Anders Johan Mgller-Lund Bio Recycling A/S
Kim Jgrgensen Kijelsholt Proplast A/S
Kenneth Duus Fagerberg A/S
Anette Olskjeer Sgndergaard Schoeller-Plast-Enterprise A/S
Lasse Ahm Lasse Ahm Consult ApS
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Lone Fischer

Jytte Rosenkrans

Anja Fencker Gulstad
Andrea Juul

Kathrine Henriks

Michael Rasch Grgnbech
Esraa Baker

Anne Louise Heidebo
Louise Svanholm

Lene Stokholm Stryg

Medlemmer IADK SJ-2

Tip Trailer Services Denmark ApS
DKT A/S

Cebreo Medical A/S

Proplast A/S

GN Hearing A/S

Dampa ApS

GN Hearing A/S

Ingemann Components A/S
CultiXcell A/S

Lasse Ahm Consult

Neharket 4
Interne A

Lasse Ahm Lasse Ahm Consult
LIADK
5
Netvaerket V4
Program e
g Interne A

Programmet ser sdledes ud:

KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne

KI. 10.05 - 11.10  Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

KI. 11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produkitpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation

KI. 12.10 - 13.00 Frokost & networking

KI. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops

KI. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde

KI. 14.30 Tak for i dag

LIADK E |
6
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Neharket 4
Interne A

Bordet rundt...

Cirka 5-6 minutter til hver...

7
Netvaerket V4
Program e
g9 Interne A
Programmet ser sdledes ud:
KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne
KI. 10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration
Kl. 11.10-12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produktpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation
KI. 12.10 - 13.00 Frokost & networking
KI. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops
KI. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde
KI. 14.30 Tak for i dag
(IADK B
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Det digitale produktpas — hvad er det egentlig?

Produktets digitale identitetskort gennem hele vaerdikaeden

Identitet & oprindelse

Produkt, producent, batch/serie, révarer

DPP

DIGITAL PRODUCT PASSPORT

Materialer & miljg

Komponenter, genanvendt indhold, klima- og miljgdata

Brug & levetid

Holdbarhed, vedligeholdelse, reservedele og reparation

Genbrug & dokumentation

Scan — adgang til relevante Adskillelse, genanvendelse, meerker og certifikater

produktdata

DPP er ikke QR-koden — DPP er de strukturerede,
dokumenterede og opdaterede data bagved.

T — &
Interne A

9
Netvaerket V4
Hvorfor vil DPP sandsynligvis blive en kvalitetsopgave? Interne A
DPP rammer direkte ned i kvalitetschefens eksisterende veerktgjskasse
Dokumentstyring FEndringsstyring
Godkendte, versionsstyrede data Data opdateres ved produktaendringer
Sporbarhed D P P Risiko & audit
Produkt, batch, materiale og produktdata i styring Efterprgvning af korrekthed og
leverander mangler
Leverandgrstyring Informationssikkerhed
Dokumenterede input fra veerdikeaden Rette data til rette modtager
DPP bgr integreres i de processer, vi allerede styrer —
ikke behandles som et isoleret IT-projekt.
10
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Netvarket &
Den stgrste udfordring bliver ikke teknikken - men DATAINterne A

Produktdata findes ofte allerede, men de ligger spredt, har forskellig kvalitet og mangler tydeligt ejerskab

Hvor ligger data i dag?

ERP Produkti - H
rocuidion Et trovaerdigt datagrundlag
Excel Indkeb e Hvilke oplysninger har vi allerede?
) e Hvor findes de?
QMSs Udvikling
o Hvem har ansvaret for dem?
Leverandgrer o Er de dokumenterede og opdaterede?
Personlige e Hvilke data mangler vi — og hvorfra skal de komme?
mapper

Start med datagrundlaget — fgr I kgber den
tekniske DPP-Igsning.

I LIADK 1

11

Netvarket &
Leverandgrkaeden bliver afgarende Interne A

DPP stopper ikke ved virksomhedens egen hoveddagr

Révare- Komponent-
leverandgr leverandgr

Reparation /

Producent Distributgr Kunde / brug genanvendelse

For at dokumentere vores eget produkt skal vi kunne
stole pd input fra andre:

o Materialesammenseetning ¢ Miljg- og klimadata Det kritiske spgrgsmal
 Ravarernes oprindelse e Certifikater og maerker Kan vores leverandgrer

dokumentere det, vi fremover
o Kemiske stoffer o Dokumentation for reparation skal d°k“mel?:ﬁ:|‘::’,"er for vores
¢ Genanvendt indhold  Data til genbrug og genanvendelse pdkrvenelbevederisioloennenliele

E [IADK ]
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Lav en gap-analyse

Netvarket &
Hvad ber kvalitetschefen gare allerede nu? Interne A
7 skridt — uden at vente pd de endelige produktspecifikke krav
0 Kortlaeg produktportefgljen e Tag fat i leverandgrerne
Hvilke produkter kan blive omfattet? Hvilke data kan de levere — og i hvilket format?
a Placér ansvaret e Vurder IT og datastyring
E;a#et, miligy inakeb; produktion; udvikiing; salg Kan systemerne udveksle, sikre og opdatere data?
e Kortlaeg produktdata 0 Start et pilotprojekt
Hvad har vi — hvor ligger det — og hvem ejer det? Veelg et overskueligt produkt og lzer af processen.

Hvilke oplysninger og dokumentation mangler?

Hvis en af jeres stgrste kunder i morgen bad om dokumenterede DPP-data pa et
produkt — hvor klar ville jeres virksomhed s& vaere?

L [TADK ]

13

Netvasrket 7 4
Hvornar geelder det fra? Interne A'@—'k

Disse brancher bliver bergrt...

Forventet udvikling 2026-2030

2026: Jern og stal — produktspecifikke regler forventes

2027: Batteripas obligatorisk fra 18. februar. Regler forventes for tekstiler, aluminium og daek
2028: Regler forventes for mgbler

2029: Regler forventes for madrasser og IKT-produkter

“Arstallet fortzeller ikke nedvendigvis, hvornar virksomheden skal vaere faerdig - det
fortaeller i flere tilfaelde, hvornar EU forventer at fastleegge de konkrete krav.”

L [[ADK ]
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Netvaerket &
o
Hvornar kommer DPP? - branche for branche Interne A
EU indferer kravene gradvist — produktgruppe for produktgruppe
=
Jern & stal BATTERIER Mgbler
Delegeret retsakt Obligatorisk Regler forventes
forventes Q42026 | 18.februar2027 12028
2026 2027 2028 2029 2030
g ™
Tekstiler ® aluminium e deek Madrasser ¢ IKT ( 2030 og frem |
Produktspecifikke regler Regler forventes Ingen feelles slutdato —
forventes Q3-Q4 2027 2029 krav fortsaetter produktvis
Energirelaterede produkter: produktgruppe for produktgruppe i perioden 2026-2029
Husk: Efter vedtagelse af en ESPR-retsakt far virksomheder som udgangspunkt mindst 18 maneders overgangstid.
ilde; EU-Kommissionens officielle DPP-tidslinje, status september 2026

15

Netvaerket V4

Program Interne A

Programmet ser sdledes ud:

KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne

KI. 10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

KI. 11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produkitpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation

Kl. 12.10 -13.00 Frokost & networking
KI. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS

1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops

Kl. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde

KI. 14.30 Tak for i dag

I [IADK 1
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FROKOST

Nefvarket
Interne A

17
Netvaerket
Program SR
9 Interne A
Programmet ser sdledes ud:
KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne
KI. 10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration
KI. 11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produkitpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation
KI. 12.10 - 13.00 Frokost & networking
Kl. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops
KI. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde
KI. 14.30 Tak for i dag
18
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T — &
Interne A

“Hoved-under-armen-fejl”

Nar fejlen ikke skyldes manglende viden
— men manglende opmaerksomhed

[IADK u

19

- Netvesrket y 4
Hvad er en “hoved-under-armen-fejl”? }—.;“—tg;m—,“@k

N&r fejlen ikke skyldes manglende viden — men manglende opmaerksomhed

o Forkert version  Man bruger en gammel instruktion eller tegning.

9 Et trin glemmes  Et kendt, men afggrende procestrin springes over.

“Jeg ved jo godt, Forkert Noget sendes til kunden uden den sidste kontrol.
- dokument
hvad jeg skulle
gore ..."

o Tydeligt forhold

Man ser det — men reagerer ikke pé det.
overses

Fejlen opstar, selv om
medarbejderen har viden
og kompetence.

6 Andring uden En aendring gennemfgres uden at folge pavirkningen hele
konsekvensblik  vejen,
VIDEN # FEJLFRI

ADF/ERD Hvis vi kun kalder det “menneskelig fejl”, risikerer vi at stoppe analysen

for tidligt.

[IADK " y
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&F
Netvaerket
Det er sjeeldent bare “menneskelige fejl”
Tidspres @ Rutine @ Forstyrrelser
Vi skvnder os o Vi holder op med Afbrydelser,
o< 9 aktivt at taenke over multitasking og skift i
Springer over. opgaven. fokus.
Uklare . .
processer @ Darligt design Kultur
Det er ikke tydeligt, Systemet ggr det let “Sadan plejer vi at
hvem der ggr hvad. at ggre forkert. ggre.”
“"Hvem lavede “Hvorfor kunne vores system
fejlen?” tillade fejlen?”
Flyt fokus fra skyld — drsager — barrierer

21
&F
o = - Netveerket
Hvordan arbejder vi med den type fejl? Interne A"@_'k
Fra skyld til laering — og fra lzering til en reel barriere
@ Beskriv fejlen  Hvad skete der faktisk Mulige barrierer
preecist — uden fortolkning? ___ Automatiske Systemet stopper eller
systemkontroller  advarer.
. . ; Tidspres, forstyrrelser, ___ Checklister & Ggr det rigtige tydeligt
a Find 5|_tuat|°nen information, ansvar, visuelle signaler i sjtuationen.
bag fejlen kompleksitet? Kritiske data kan ikke

— Obligatoriske felter ™
springes over.

Kunne en anden kompetent ___ To-personers Bruges ved szerligt
9 Se pad processen medarbejder have gjort det kontrol kritiske aktiviteter.
samme? ___ Poka-Yoke / Design processen, s8
fejlsikring fejlen er sveer at bega.
. Hvordan ggr vi det sveerere — Simplere processer Fjern ungdvendige
° Byg en barriere gore forkert naeste gang? plere p valg og manuelle trin.

Den svageste korrigerende handling er ofte: “"Medarbejderen er blevet informeret.”

= LIADK 'S
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Individproblem eller systemproblem?

Et enkelt spgrgsmal kan hjeelpe os med at vaelge den rigtige retning

T — &
Interne A

Kunne en anden
kompetent
medarbejder
realistisk have lavet
samme fejl?

JA NEJ

Se fgrst pa systemet
e Uklare arbejdsgange

Se narmere pa individet
e Manglende kompetence

» Kompleksitet og mange manuelle trin
« Darligt IT- eller procesdesign
e Uklare roller og manglende barrierer

e Manglende eller utilstraekkelig oplaering
e Bevidst tilsideszettelse af krav
e Gentagen manglende efterlevelse

Balancen er vigtig: Ikke alle fejl er systemfejl — og ikke alle fejl er medarbejderfejl.

<>

23

23

20-30 min. workshop

de fire spgrgsmal:
o Hvad skete der?

Hvorfor gav situationen
mulighed for fejlen?

2]

Kunne det ske igen — og for
en anden?

Hvilken aendring vil ggre
fejlen mindre sandsynlig?

4]

Workshop: Fra fejl til forbedringsprojekt

Tag én konkret “hoved-under-armen-fejl” med ind i analysen

Veelg én konkret fejl fra egen virksomhed og arbejd jer igennem
Beskriv haendelsen nggternt.

Se pd arbejdsvilkar, proces
og information.

Test om &rsagen er person-
eller systemafhaengig.

Veelg en konkret barriere
eller sendring.

T — &
Interne A

Mulige projekter

Dokumentstyring
Ordre- og tilbudsbehandling
Produktion
Maerkning & sporbarhed
Indkgb & leverandgrer
FAEndringsstyring
IT / systemfejl

Kontrol & frigivelse

Malet er ikke kun fzerre fejl — men faerre situationer, der inviterer til fejl.

LADK

24
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En sidste tanke f@r vi slipper emnet

Hvis vi siger:
“Det var bare en menneskelig fejl”

— har vi s egentlig afsluttet analysen for tidligt?

Diskussion: Hvad ville vi undersgge én gang til?

K (IADK

- Netvaerket &
Til debat Interne AL@—IK

25

Hoved-under-armen-feji...

1.
2...
3

Workshop e

26
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Workshop

g&c}\\/wsdl i ‘b\l AMJJX

ﬁm ]&yy%(tjusi o

| —[W%{ds{aaé vorkighed

},
&) \Kﬁﬂ%k\/ﬂns /‘:W&g&l%

Uﬁ #‘%Ud»tu\ é#c/&ns-km%

| Ayp?ae e kvalidotkatiur

m | ’yk(ﬁ 'olﬂom‘e»'rgef 4&)&(‘4 2/ k(ah]qi:
E% 1wwa ‘ycasL,,
‘ _J-J\desm#dw ol pmbwsﬂlrg«

Huotfr e det vigbgt e Why"

“4%% i fohind \*ﬁﬁ?

: F

T — &
Mtput Interne A

www.lasseahm.dk Lasse Ahm%onsult www. mpmar\agerdk
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Netveerket
Program Interne A

KI. 10.00 - 10.05

KI. 10.05 - 11.10

KI. 11.10 - 12.10

KI. 12.10 - 13.00

KI. 13.00 - 14.15

KI. 14.15 - 14.30

Programmet ser sdledes ud:

Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne

Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Digitalt produktpas — hvad er det nye

Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produkitpas — (DPP)

2) Hvad er omfattet?

3) Forventninger og deadlines

4) Krav til dokumentation

Frokost & networking

Hoved-under-armen-fejl

Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops

Opsummering fra dagens mgde

KI. 14.30 Tak for i dag
[ADK
28
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Netvaerket

Program Interne A

Programmet ser sdledes ud:

KI. 10.00 — 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
- Info om aendringer blandt medlemmerne

KI. 10.05 - 11.10 Bordet rundt (kort status fra hver deltager)
- Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

KI. 11.10 - 12.10 Digitalt produktpas — hvad er det nye
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS
1) Hvad er det digitale produktpas — (DPP)
2) Hvad er omfattet?
3) Forventninger og deadlines
4) Krav til dokumentation

KI. 12.10 - 13.00 Frokost & networking
KI. 13.00 — 14.15 Hoved-under-armen-fejl
Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS

1) Hvordan kan vi arbejde med den type af fejl?
2) Projekter og workshops

Kl. 14.15 - 14.30 Opsummering fra dagens mgde

Kl. 14.30 Tak for i dag

L[ADK ]
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Netvaerket

Naeste mgderi SJ-1... Interne A

Torsdag, den 3. december 2026 (faellesmgde)

31
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Tak for i1 dag...
Gruppe SJ-1

Lasse Ahm Consult ApS
Tirsdag den 8. september 2026

LIADK

Nearket &
Interne A

32

Marts 2027

1. Indhold i de nye standarder ISO 9001 og ISO 14001
2. Audit i kvalitetskultur

3. Al i kvalitetsfunktionen

WADK

m@—'K
Emner pa naeste mgade... Interne A
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