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Lasse Ahm Consult ApS
Onsdag den 10. september 2025

Velkommen 
 Gruppe SJ-2
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag

3

15.32 4

Medlemmer IADK SJ-2
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Medlemmer IADK SJ-1
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Bordet rundt…
Cirka 4-5 minutter til hver…
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Oprettelse af AI-agenter

1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?

2) Sådan skaber du en agent – trin for trin

3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
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Hvad koster abonnementerne?

1. ChatGPT Plus
Pris: ca. $20 pr. måned Fordele: Prioritetsadgang under spidsbelastning, hurtigere svartider, adgang til 
avancerede modeller (GPT-4o, GPT-5 i nogle regioner), billedgenerering, stemmesamtaler, fil-upload, og 
muligheden for at skabe Custom GPTs OpenAI Help Center.

2. ChatGPT Pro
Pris: omkring $200 pr. måned Tilbyder "næsten ubegrænset adgang" til avancerede modeller som GPT-
4o, o1 Pro-mode, Sora-videofunktioner og højere brugskvote WIRED.
Også velegnet til Custom GPTs – men designet til power-users og fagfolk med større behov team-gpt.com.

11

15.32 12

Oprettelse af AI-agenter
Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?

Dokumentstyring og compliance
AI kan hjælpe med at udarbejde, opdatere og sammenligne procedurer mod ISO-krav.
Automatisk tjek af om politikker/vejledninger stadig lever op til standardens seneste version.

Auditforberedelse og rapportering
AI-agenter kan generere udkast til auditprogrammer og tjeklister.
Automatisere opsamling af afvigelser og give forslag til formulering af CAPA’er.

Dataanalyse & KPI-overblik
Sammenstilling af data fra afvigelser, kundeklager og forbedringsforslag.
Hurtige oversigter og trends: Hvor har vi flest gentagelser? Hvilke processer performer bedst?

Træning og bevidsthed
Interaktive agenter kan svare medarbejdere på spørgsmål om “hvordan gør vi hos os?”.
Virtuelle træningsassistenter: quizzer, forklaringer, påmindelser.

Hændelsesregistrering & læring
Medarbejder kan beskrive en hændelse (fx på mobil), AI hjælper med korrekt kategorisering.
AI foreslår relaterede tidligere cases for læring og forebyggelse.

Eksempler på AI-agenter - 1
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Oprettelse af AI-agenter
Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?

AI-assistent ved leverandørgodkendelse: Hjælper med at gennemgå dokumentation (certifikater, erklæringer, audits).
Automatisk tjek af udløbsdatoer på certifikater og påmindelser til leverandører.
Analyse af leverandørperformance: leveringssikkerhed, reklamationer, kvalitetsafvigelser.

Risikovurdering og forbedringer
AI kan foreslå risici baseret på historiske hændelser, kundeklager og auditresultater.
Understøtte FMEA eller HACCP ved at foreslå typiske fejlscenarier.
Generere forslag til forbedringsaktiviteter ud fra mønstre i data.

Ledelsens evaluering / Management Review
AI kan samle data på tværs af systemet: kundetilfredshed, leverandørperformance, interne audits, KPI’er.
Lave et udkast til ledelsens evaluering med grafiske præsentationer.
Sikre at alle krav i ISO-standardens kapitel 9.3 dækkes.

Kommunikation og medarbejderinvolvering
AI-agenter kan omskrive komplekse procedurer til letforståelige versioner til operatører.
Automatisk opsummering af ændringer, når en procedure er opdateret.
“Spørg AI’en” funktion, så medarbejdere hurtigt kan finde svar på hvordan vi gør her hos os.

Eksempler på AI-agenter - 2
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Oprettelse af AI-agenter
Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?

Miljø, arbejdsmiljø og ESG
Analyse af hændelser og nærved-ulykker: Kortlægge mønstre og fokusområder for forebyggelse.
AI kan hjælpe med at udarbejde miljørapporter (fx CO₂-data, affaldshåndtering).
Indsamle og systematisere ESG-data til rapportering under CSRD eller ISO 26000.

Kundedialog og feedback
AI kan analysere kundeklager og foreslå kategorisering samt mulige årsager.
Hurtig opsummering af kundetilfredshedsundersøgelser.
Identificere mønstre i kundernes kommentarer og give forslag til forbedringstiltag.

Integration og effektivisering
AI-agenter kan hjælpe med at forbinde ledelsessystemet med andre systemer (ERP, HR, CRM).
Automatisk konvertering af data til rapporteringsformater (Excel, PowerPoint, dashboards).
Sikre, at dobbeltregistrering undgås ved at koble data intelligent.

Eksempler på AI-agenter - 3
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Oprettelse af AI-agenter
Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?

Datakvalitet og governance – AI er kun så god som de data, den fodres med.
Fortrolighed – hvordan sikrer vi, at følsomme data ikke forlader organisationen?

Ansvar – AI kan foreslå, men det er kvalitetschefen/ledelsen, der træffer beslutningen.
Implementering – små pilotprojekter giver bedre effekt end store “moonshots”.
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Oprettelse af AI-agenter
Sådan skaber du en agent – trin for trin

https://chatgpt.com/gpts 
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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FROKOST
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Rune Søndergaard-Hannen
Rune Søndergaard-Hannen er en erfaren virksomhedskonsulent med over 
20 års praktisk erhvervserfaring. 

I 2019 etablerede han Proces-Konsulenten, som specialiserer sig i ESG-
rapportering, kvalitets- og miljøledelse samt procesoptimering. 

Rune Søndergaard-Hannen har tidligere arbejdet hos Lakrids by Bülow, hvor 
han bidrog til virksomhedens vækst ved at optimere driften. 

www.Proces-Konsulenten.dk
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Program
Programmet ser således ud:

Kl. 10.00 – 10.05 Velkomst ved Lasse Michael Ahm
  - Info om ændringer blandt medlemmerne 

Kl. 10.05 – 11.10 Bordet rundt (kort – vi skal holde tidsplanen)
  - Status og konkrete udfordringer til sparring/inspiration

Kl. 11.10 – 12.10 AI – Oprettelse af agenter
  Kort intro og facilitator Lasse Ahm, Lasse Ahm Consult ApS 
  1) Fra hype til handling – hvad kan AI-agenter bruges til i ledelsessystemet?
  2) Sådan skaber du en agent – trin for trin
  3) Risici og gevinster – hvad skal vi være opmærksomme på?
  
Kl. 12.10 – 13.00 Frokost & networking

Kl. 13.00 – 14.15 Hvorfor skal vi arbejde med ESGF
  v/Rune Søndergaard-Hannen, Proces-Konsulenten
  Specialist i ESG-rapportering, CSRD, VSME, ESRS
    
Kl. 14.15 – 14.30 Opsummering og punkter til mødet i marts 2026

Kl. 14.30  Tak for i dag
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Tirsdag, den 2. december (Fællesmøde)

Næste møder i SJ-1…

24



IADK SJ-2 10. september 2025

www.lasseahm.dk        ©COPYRIGHT 13

15.32 25

Lasse Ahm Consult ApS
Onsdag den 10. september 2025

Tak for i dag… 
 Gruppe SJ-2

25

15.32 28

Emner på næste møde…

Marts 2026

• Forandringsledelse

• Arbejde på tværs af organisationen
• ”Vask trappen oppefra”
• Uformel Ledelse
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