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Lov om et kvalitetsstyringssystem for den kommursalgsbehandling
pa natur- og miljgomradet

VI MARGRETHE DEN ANDEN, af Guds Nade Danmarks Drawgy gar vitterligt:
Folketinget har vedtaget og Vi ved Vort samtykladftestet fglgende lov:

Kapitel 1
Formal og anvendelsesomrade

8 1. Loven skal ved at indfgre et kvalitetsstyringssysteedvirke til at sikre faglig kvalitet,
effektivitet og ensartethed i kommunalbestyrelssagsbehandling pa natur- og miljgomradet
samt til at sikre borgernes og virksomhederned till og tilfredshed med sagsbehandlingen.
Stk. 2 Kommunalbestyrelsens kvalitetsstyringssystem sikathde vedligeholdes og
forbedres.

§ 2. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende eitktsstyringssystem.

Stk. 2 Kvalitetsstyringssystemet skal omfatte sagsbehagdifter falgende love og regler
fastsat i medfer heratf:

1) lov om miljgbeskyttelse,

2) lov om vandforsyning m.v.,

3) lov om forurenet jord,

4) lov om beskyttelse af havmiljget,

5) lov om kemiske stoffer og produkter,

6) lov om betalingsregler for spildevandsanleeg m.v.

7) lov om godtgarelse i forbindelse med indsaméhgermetisk forseglede nikkel-cadmium-
akkumulatorer,

8) lov om rastoffer,

9) lov om beskyttelse af de ydre koge i Tegndermarsk

10) lov om okker,

11) lov om miljgmal m.v. for vandforekomster ogentationale naturbeskyttelsesomrader
(miljgmalsloven),

12) lov om naturbeskyttelse,

13) lov om vandlgb,

14) lov om sommerhuse og campering m.v.,

15) lov om Skjern A Naturprojekt,
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16) lov om anvendelse af Frgstruplejren og
17) lov om planleegning, for sa vidt angar VVM-sager

Kapitel 2
Kvalitetsstyringssystemets indhold
Ansvar og befgjelser

8 3. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer, at ansvar og
befgjelser i relation til kommunens sagsbehandjing, 2, stk. 2, er fordelt mellem
kommunens medarbejdere.

Stk. 2 Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer, at fordelingen af
ansvar og befgjelser er medarbejderne bekendt.

8 4. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer, at ansvar og
befgjelser i relation til kvalitetsstyringssystemnjéets 2, stk. 1, er fordelt mellem kommunens
medarbejdere, herunder procedurer, der fastleeggeelter de systemansvarliges opgaver.
Stk. 2 Miljgministeren kan fastseette regler om kommundivetlsens procedurer for den
eller de systemansvarlige.

Procedurer for sagsbehandling

§ 5. Kommunalbestyrelsen skal fastleegge en kvalitetspd®tir kommunens sagsbehandling,
jif. 8 2, stk. 2, og efter behov opstille lokale kietsmal.

Stk. 2 Kommunalbestyrelsens kvalitetspolitik skal indefeokbmmunalbestyrelsens hensigter
I relation til at sikre faglig kvalitet, effektivét og ensartethed i sagsbehandlingen samt i
relation til at sikre virksomhedernes og borgeniléd til og tilfredshed med
sagsbehandlingen. Kvalitetspolitikken skal

1) veere tilpasset kommunens opgaver ud fra loluateofd,

2) skabe rammer for at fastsaette lokale kvaliteksifn&tk. 1,

3) veere kendt af kommunens medarbejdere og

4) arligt gennemgas med henblik pa eventuel rewisio

Stk. 3.Kommunalbestyrelsens lokale kvalitetsmal skal vaedthare og skal opfylde kravene
Istk. 2, nr. 1, 3 og 4.

Stk. 4 Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedor sagsbehandlingen med
henblik pa at realisere de overordnede malseaetnijfgérl, stk. 1, samt kvalitetspolitikken og
-malene, jf. stk. 1-3.

8§ 6. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer, at det ved
sagsbehandlingen overvejes, om der, i videre oméadgdet falger af natur- og
miljglovgivningen, jf. § 2, stk. 2, er behov fordalinering mellem myndighederne.

8 7. Miljgministeren kan fastseette regler om kommunaipetsens procedurer, jf. 8 5, stk. 4,
0g 8§ 6.

Procedurer for kompetencestyring

§ 8. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende proeedder sikrer, at de rette og
tilstreekkelige kompetencer er til radighed og iradphs ved sagsbehandlingen.

Stk. 2 Miljgministeren kan fastseette regler om kommundivelsens procedurer for
kompetencestyring.
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Procedurer for dokumentstyring

§ 9. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer styring af
kommunens dokumenter.

Stk. 2 Miljgministeren kan fastseaette regler om kommundivetsens procedurer for styring
af dokumenter.

Kvalitetshandbog

§ 10. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende enknedst kvalitetshandbog for
kommunens kvalitetsstyringssystem.
Stk. 2 Milijgministeren kan fastseette regler om indholddtvalitetshandbogen.

Intern maling af kvalitetsstyringssystemets effikti, opfalgning m.v.

§ 11. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeedder sikrer intern maling af
kvalitetsstyringssystemets effektivitet og egnettieat na den fastsatte kvalitetspolitik og
eventuelle lokale kvalitetsmal, jf. 8 5, herunded\brugertilfredshedsundersggelser og arlige
interne audit.

§ 12. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praeegdder sikrer iveerkseettelse af
opfalgning pa resultaterne af de interne malingie§, 11, og pa de eksterne audit, jf. § 14.

§ 13. Miljgministeren kan fastsaette regler om kommunalvetsens procedurer for intern
maling og opfalgning, herunder om formkrav, jf. BBog 12.

Kapitel 3
Certificering, offentliggarelse og indberetning

§ 14. Kommunalbestyrelsen skal opna og vedligeholdefimting af
kvalitetsstyringssystemets overensstemmelse matkden og regler fastsat i medfgr heraf.
Certificeringen skal veere baseret pa et uvildigtifteeringsorgans bedgmmelse af denne
overensstemmelse ved gennemfgrelse af eksternte audi

Stk. 2 Certificeringsorganet skal veere akkrediteret tdextificere kommunalbestyrelsens
kvalitetsstyringssystems overensstemmelse medi klawne lov og regler i medfar heraf.
Akkrediteringen skal veere foretaget af DANAK, Deari3ke Akkrediterings- og
Metrologifond eller et tilsvarende akkrediteringgan, som er medunderskriver af EA’s
(European co-operation for Accreditation) multitale aftale om gensidig anerkendelse.
Stk. 3 Certificering skal veere opnaet farste gang indenld¢anuar 2010 og skal som
minimum vedligeholdes ved certificeringsorganetsrganfarelse af arlige audit og
recertificering mindst hvert 4. ar.

§ 15. Kommunalbestyrelsen skal indfgre og anvende praegdder sikrer arlig
offentliggerelse af oplysninger om kommunens inslsgtresultater som fglge af dens
kvalitetsstyringssystem.

8 16. Miljgministeren kan fastseaette regler om offentliggijge som naevnt i 8 15 og om
indberetning af oplysninger vedrgrende kommuneiadite¥sstyringssystem, herunder om
form og tidsfrister for offentliggarelse og indberag.
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Kapitel 4
Andringer i lov om forpligtende kommunale samaréejd

§17.1lov nr. 541 af 24. juni 2005 om forpligtende komnale samarbejder foretages
folgende aendringer:

1.181, stk. 2, nr. 3, litra cgendres »landdistrikterne og« til: »landdistriktexne
2.181, stk. 2, nr. 3, litra pgendres »loven,« til: »loven og«.

3.181, stk. 2, nr. 3ndseettes soritra q:

»() lov om et kvalitetsstyringssystem for den komale sagsbehandling pa natur- og
miljgomradet og regler udstedt i medfar af lovem,ga vidt angar kommunalbestyrelsens
opgaver efter litra a-n.«

Kapitel 5
Ikrafttreeden, overgangsregler m.v.

§ 18. Loven traeder i kraft den 1. juli 2006.

§ 19. Kommunalbestyrelsen skal have indfgrt de proceddesrer naevnti § 3, 8 4, stk. 1,
§6,88,stk. 1,89, stk. 1, § 11, § 12 og 8sHbnt lokale kvalitetspolitikker og -mal, jf. § 5,
stk. 1-3, og kvalitetshandbogen, jf. § 10, stkselnest den 1. januar 2007, og procedurerne
samt kvalitetshandbogen skal anvendes fra samsyautidkt.

Stk. 2 Kommunalbestyrelsen skal have indfert de proceddesrer nsevnt i 8 5, stk. 4, jf. § 2,
stk. 2, senest den 1. januar 2010, og procedusialieanvendes fra samme tidspunkt.

§ 20. Miljgministeren kan indtil den 1. januar 2010 veibpd fastleegge omfanget af den
enkelte kommunalbestyrelses forpligtelser som naey i, stk. 4.

Stk. 2 Miljgministeren kan bemyndige en under Miljgminrgté oprettet styrelse eller
tilsvarende institution til at udgve befgjelsereefitk. 1.

Stk. 3Ministeren kan fastsaette regler om adgangen pifktage afgarelser, der er truffet i
henhold til bemyndigelse efter stk. 2, herundeafgrelserne ikke skal kunne indbringes for
ministeren.

§ 21. Loven geelder ikke for Feergerne og Grgnland.
Givet pa Christiansborg Slot, den 7. juni 2006
Under Vor Kongelige Hand og Segl

| Dronningens Navn:

FREDERIK
Kronprins
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